POLITICA DE COOKIES
IXP GYE — IXPGYE S.A.S.

Esta Politica de Cookies explica qué son las cookies, cdmo las utilizamos en el sitio web de IXP GYE, qué
tipos de cookies empleamos y cémo usted puede gestionar sus preferencias.

1. ¢{Qué son las cookies?

Las cookies son pequefios archivos de texto que se almacenan en su dispositivo (computador, tablet o
teléfono movil) cuando visita un sitio web. Estas permiten que el sitio recuerde informacion sobre su
visita, como su idioma preferido, sesidn activa o configuraciones técnicas.

Las cookies contribuyen a:
e Garantizar el correcto funcionamiento del sitio.
e Mejorar la seguridad.
e Optimizar la experiencia del usuario.
e Analizar el rendimiento del portal.

e Detectar comportamientos anémalos o automatizados.

2. ¢Como usamos las cookies?
El sitio web de IXP GYE utiliza:
a) Cookies propias (de origen)

Son necesarias para el funcionamiento basico del portal. No recopilan informacién personal identificable
con fines comerciales.

b) Cookies de terceros

Son implementadas por proveedores externos como Google, YouTube o Cloudflare. Estas ayudan a:
e Proteger el sitio contra bots y ataques.
e Analizar métricas de uso.
e Gestionar videos incrustados.

e Optimizar la experiencia del usuario.

3. Tipos de cookies que usamos

En el sitio web de IXP GYE utilizamos tres categorias de cookies:



e Cookies necesarias
e Cookies de YouTube

e Cookies analiticas

a) Cookies necesarias

Estas cookies permiten el funcionamiento basico del sitio web, la seguridad, la gestion de sesiones vy el
almacenamiento de preferencias de consentimiento.

No almacenan informacion personal identificable para fines comerciales.

b) Cookies de YouTube
Estas cookies se activan cuando el sitio incorpora videos incrustados desde YouTube.
Forman parte del ecosistema de Google/YouTube y permiten funcionalidades como:
e Reproduccién de video.
e Sincronizacion entre dispositivos.
e Control remoto.

e Optimizacién del rendimiento del reproductor.

c) Cookies analiticas
Estas cookies permiten entender como los visitantes interactian con el sitio web de IXP GYE.
La informacion recopilada es agregada y andnima.
Se utilizan para:
e Medir nimero de visitantes.
e Analizar fuentes de trafico.
e Evaluar comportamiento de navegacion.

e Mejorar contenido y estructura.

4. Gestion de preferencias de cookies
Las preferencias pueden gestionarse de dos formas:

4.1 Desde el banner de consentimiento



Al ingresar por primera vez al sitio web, se muestra un banner que permite aceptar o configurar las
cookies.

El usuario puede modificar sus preferencias en cualquier momento haciendo clic en el botdn:

“Consentimiento de Cookies”, ubicado en la parte inferior del portal.

4.2 Desde el navegador

Los navegadores permiten bloquear o eliminar cookies manualmente.

Enlaces de ayuda:

e Chrome: https://support.google.com/accounts/answer/32050

e Safari: https://support.apple.com/en-in/guide/safari/sfril1471/mac

e Firefox: https://support.mozilla.org/en-US/kb/clear-cookies-and-site-data-firefox

e Edge: https://support.microsoft.com/es-es/windows/administrar-cookies-en-microsoft-edge-
ver-permitir-bloguear-eliminar-y-usar-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d

Si utiliza otro navegador, consulte su documentacidn oficial.
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